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Firma ConceptCase realizuje na zlecenie naszej firmy program rozwoju kompetencji menadzerskich
~Akademia Menadzera”, dedykowany dla grupy kilkudziesieciu kierownikdéw operacyjnych $redniego
szczebla. Program jest realizowany w okresie VI 2013 — |l 2014 i skfada sie z 6 sesji szkoleniowych
realizowanych w formie interaktywnych warsztatow.

Wspotpraca z firmg ConceptCase przy projekcie przebiega bardzo owocnie i harmonijnie. Firma
ConceptCase prezentuje zindywidualizowane podejscie do zleconego projektu. Wykazuje wysoka
ekspertyze, praktyczne podejscie oraz duzg otwartos¢ i elastycznoé¢, zar6wno na etapie przygotowania
projektu jak i podczas jego realizacji, aby jak najlepiej odpowiedzie¢ na oczekiwania Klienta.

Akademia Menadzera zostata zaprojektowana z uwzglednieniem specyfiki pracy operacyjnej w naszej
firmie oraz wyzwan, jakie na co dzien stojg przed naszymi kierownikami w zwigzku z zarzadzaniem
duzymi, rozproszonymi zespotami pracownikéw technicznych. Doktadny program szkolenia zostat
opracowany na podstawie specjalnie przygotowanego badania kompetencyjnego. Badanie to opierato
sie na rzeczywistych sytuacjach problemowych pojawiajacych sie w pracy naszych kierownikéw i
pozwolito doktadnie okresli¢ obszary rozwojowe w zakresie kompetencji menadzerskich, na ktére nalezy
zwrocic¢ podczas szkolenia szczegdlng uwage.

Akademia Menadzera jest bardzo wysoko oceniana w ankietach satysfakcji pod wzgledem dopasowania
programu szkolenia do potrzeb uczestnikow oraz przygotowania merytorycznego i sposobu prowadzenia
zajec przez przydzielonego do projektu Trenera, Pana Marka Hajduczenia. Pan Marek, jako
doswiadczony praktyk biznesu, potrafi w przystepny oraz energetyzujgcy sposob przekazac uczestnikom
swojg wiedze oraz dostarczy¢ im sprawdzone rozwigzania i narzedzia stosowane w zarzgdzaniu
zespotem.

Wysoko oceniam takie wspofprace z Panig Karoling Chrzanowska oraz Panem Grzegorzem Maciaszek,
ktérzy dbajg o kaidy szczegdt projektu, zaréwno od strony merytorycznej, jak i organizacyjnej.
ConceptCase to profesjonalny zespot ludzi, ktorzy z pasjg podchodzg do swojej pracy i dostarczaja
najwyzszej jakosci ustugi szkoleniowo-doradcze, realnie wspierajgce realizacje strategii biznesowej firmy.
Z petna odpowiedzialnoscig polecam firme ConceptCase jako niezawodnego i profesjonalnego partnera
przy projektowaniu i realizacji projektéw rozwoju kompetencji pracownikow.
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